
Lembaga Penjamin Mutu (LPM)
Pemantapan SPMI di Fakultas | 6-20 September 2021



 Buka link https://forms.gle/Z3W3jKy2y2gVZwmp8

 Kerjakan dalam waktu paling lama 30 menit

 Mohon kerjakan sendiri dan tidak bekerjasama

Wifi   : B101
Pswd : UVERS123

https://forms.gle/Z3W3jKy2y2gVZwmp8
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Penerapan SPMI dimaksudkan untuk menunjukkan kemampuan 
Universitas Universal yang secara konsisten menjalankan 

program pendidikan tinggi yang memenuhi kebutuhan 
pelanggan dan peraturan yang berlaku, serta memberikan 
kepuasan kepada para pemangku kepentingan melalui 
penerapan sistem manajemen mutu yang efektif untuk 

peningkatan proses yang berkelanjutan di seluruh tingkatan 
dan bagian di Universitas Universal

jadikan sebagai budaya

BUDAYA MUTU



Ruang lingkup penerapan sistem manajemen mutu (SPMI) 
Universitas Universal mencakup seluruh proses yang 
berkaitan dengan pelaksanaan tridharma 
perguruan tinggi di seluruh tingkatan institusi 
dan direktorat penunjang

jadikan sebagai budaya

BUDAYA MUTU



1. Kebijakan SPMI

2. Manual SPMI:
a) Manual Penetapan Standar
b) Manual Pelaksanaan Standar
c) Manual Evaluasi Standar
d) Manual Pengendalian Standar
e) Manual Peningkatan Standar

3. Standar SPMI

4. Formulir SPMI



Alamat URL http://lpm.universalis.web.id

http://lpm.universalis.web.id/
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