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Peserta mampu menjelaskan bagaimana
budaya mutu dapat diterapkan
dalam rangka pelaksanaan SPMI dan
proses penjaminan mutu pendidikan
tinggi di Universitas Universal
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Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi
Dalam UU No. 12 Tahun 2012 Tentang Pendidikan Tinggi

d Pasal 7 ayat (3) huruf ¢
Tugas dan wewenang Menteri atas penyelenggaraan Pendidikan
Tinggi meliputi:
c. peningkatan penjaminan mutu, relevansi, keterjangkauan,

pemerataan yang berkeadilan, dan akses Pendidikan Tinggi secara
berkelanjutan;

 BAB IIl: PENJAMINAN MUTU
Bagian Kesatu : Sistem Penjaminan Mutu
Bagian Kedua :Standar Pendidikan Tinggi
Bagian Ketiga  : Akreditasi
Bagian Keempat : Pangkalan Data Pendidikan Tinggi
Bagian Kelima : Lembaga Layanan Pendidikan Tinggi



Sistem Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi (SPM Dikti)

 Mutu pendidikan tinggi adalah tingkat kesesuaian antara penyelenggaraan
pendidikan tinggi dengan Standar Pendidikan Tinggi yang terdiri atas Standar

Nasional Pendidikan Tinggi dan Standar Pendidikan Tinggi yang Ditetapkan
oleh Perguruan Tinggi.

d Sistem Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi (SPM Dikti) adalah kegiatan
sistemik untuk meningkatkan mutu pendidikan tinggi secara berencana dan
berkelanjutan.

 Sistem Penjaminan Mutu Internal (SPMI) adalah kegiatan sistemik
penjaminan mutu pendidikan tinggi oleh setiap perguruan tinggi secara

otonom untuk mengendalikan dan meningkatkan penyelenggaraan
pendidikan tinggi secara berencana dan berkelanjutan.

 Sistem Penjaminan Mutu Eksternal (SPME) adalah kegiatan penilaian melalui
akreditasi untuk menentukan kelayakan dan tingkat pencapaian mutu
program studi dan perguruan tinggi.

 Pangkalan Data Pendidikan Tinggi (PD Dikti) adalah kumpulan data
penyelenggaraan pendidikan tinggi seluruh perguruan tinggi yang terintegrasi
secara nasional.



SPM Dikti (1)

d Pasal 3 ayat (1) Permendikbud No. 50 Tahun 2014 Tentang SPM Dikti
Sistem Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi terdiri atas:

a. Sistem Penjaminan Mutu Internal (SPMI); dan
b. Sistem Penjaminan Mutu Eksternal (SPME).

 Pasal 3 ayat (2) sd. ayat (4) Permendikbud No. 50 Tahun 2014 Tentang SPM

Dikti

(2) SPMI sebagaimana dimaksud pada ayat (1) huruf a direncanakan,
dilaksanakan, dikendalikan, dan dikembangkan oleh perguruan tinggi.

(3) SPME sebagaimana dimaksud pada ayat (1) huruf b direncanakan,
dilaksanakan, dikendalikan, dan dikembangkan oleh BAN PT dan/atau LAM
melalui akreditasi sesuai dengan kewenangan masing-masing.

(4) Luaran penerapan SPMI oleh perguruan tinggi sebagaimana dimaksud pada

ayat (2) digunakan oleh BAN-PT atau LAM untuk penetapan status dan
peringkat terakreditasi perguruan tinggi atau progam studi.

 Pasal 7 ayat (1) Permendikbud No. 50 Tahun 2014 Tentang SPM Dikti

(1) Data, informasi pelaksanaan, serta luaran SPMI dan SPME dilaporkan dan
disimpan oleh perguruan tinggi dalam Pangkalan Data Pendidikan Tinggi.



SPM Dikti (2)
Bagan SPMI berdasarkan Permendikbud No. 50 Tahun 2014 Tentang SPM Dikti

Standar Pendidikan Tingg
(Standar Dikti)

SPMI B SPME/Akreditasi
dilaksanakan oleh f dilakukan oleh
Perguruan Tinggi BAN-PT atau LAM

Pangkalan Data Pendidikan Tinggi
(PD Dikti)

Keterangan
Standar Pendidikan Tinggi (Standar Dikti) vang terdiri atas:

a. Standar Nasional Pendidikan Tinggi (SN Dikti); dan
b. Standar Pendidikan Tinggi yang ditetapkan oleh masing-masing Perguruan Tinggi



SPM Dikti (3)
Dasar Hukum Standar Pendidikan Tinggi

Pasal 54 UU.No. 12 Tahun 2012 Tentang Pendidikan Tinggi

(1) Standar Pendidikan Tinggi terdiri atas:

a. Standar Nasional Pendidikan Tinggi yang ditetapkan oleh Menteri atas
usul suatu badan yang bertugas menyusun dan mengembangkan
Standar Nasional Pendidikan Tinggi; dan

b. Standar Pendidikan Tinggi yang ditetapkan oleh setiap Perguruan
Tinggi dengan mengacu pada Standar Nasional Pendidikan Tinggi.

(2) Standar Nasional Pendidikan Tinggi sebagaimana dimaksud pada ayat (1)
huruf a merupakan satuan standar yang meliputi standar nasional
pendidikan, ditambah dengan standar penelitian, dan standar pengabdian
kepada masyarakat.

(4) Standar Pendidikan Tinggi sebagaimana dimaksud pada ayat (1) huruf b
terdiri atas sejumlah standar dalam bidang akademik dan nonakademik
yang melampaui Standar Nasional Pendidikan Tinggi.



SPM Dikti (4)

Standar Pendidikan Tinggi
(Standar Dikti)

SN Dikti

Permenristek
dikti
No.44 Tahun
2015

Standar
Dikti

Standar
Dikti
Ditetapkan
Perguruan

Tinggi

Standar Nasional Standar MNasional Standar Nasional
Pendidikan Penelitian PEM

Standar Kompetensi
Lulugan

Standar lsi Pbelajaran

Standar Proses
Fembelajaran

Standar Penilaian
Fembelajaran

Standar Dosen dan
Tenaga Kependidikan

Standar Sarana dan
Prasarana Pbelajaran

Standar Pengelolaan
Fembelajaran

Standar Pembiayaan
FPembelajaran

Standar Bidang
Akademik

Standar....
Standar ...
Dist

Standar Hasil
Penelitian

Standar Isi Penelitian

Standar Proses
Penelitian

Standar Penilaian
Penelitian

Standar Penelit

Standar Sarpras
Penelitian

Standar Pengelolaan
Penelitian

Standar Pendanaan &

Pembiayaan
Penelitian

Standar Bidang
Non-Akademik

Standar ...
D=t

Standar Hasil PEM
Standar Isi PEM
Standar Proses PEM

Standar Penilaian
PEM

Standar Pelaksana
PEM

Standar Sarpras PKM

Standar Pengelolaan
PEM

Standar Pendanaan &
Pembiayaan PEM

Ditetapkan
Perguruan
Tinggi
Permenristek-

dikti No. 44
Tahun 2015

Standar Dikt
inielampaui M Dilo]

5N Dikt
[Standar Minimal)



Pertanyaan
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SPM Dikti (5)

Manajemen SPMI

Pasal 52 ayat (2) UU No. 12 Tahun 2012 tentang Pendidkan Tinggi
Penjaminan mutu dilakukan melalui penetapan, pelaksanaan, evaluasi,
pengendalian, dan peningkatan standar Pendidikan Tinggi

Penetapan Standar Dikti
Pelaksanaan Standar Dikti;
“valuasi (Pelaksanaan) Standar Dikti;

Pengendalian (Pelaksanaan) Standar Dikti; dan

Peningkatan Standar Dikt.



Penetapan Standar Pendidikan Tinggi;

Jumlah Standar Pendidikan Tinggi Dalam SPMI

Standar Dikti

Ditetapkan
Standar Dikt
(Melampaui SN Dikti) [
Tinggi

Ditetapkan
Menristekdikt

5N Dkt
|S2amndar Minimal]

I
—

Standar Dikti yang

—— ditetapkan oleh
SN Dikti dapat Perguruan Tinggi yang
‘dilampaui’ sesuai harus ‘melampaui’ SN
dengan Dikti ditentukan oleh

Visi Perguruan Tinggi

Visi Perguruan Tinggi.———

Pengertian ‘melampaui’ atau ‘dilampaui’:
a. melebihi atau dilebihi secara ‘kuantitatif, dan/atau
b. melebihi atau dilebihi secara ‘kualitatif

Standar Dikti

SN Dikti Std Dikt
-’*‘_’

I EN T E
Turunan

Standar
Turunan




Pelaksanaan Standar Pendidikan Tinggi;

Tahap Membangun SPMI

Dokumen/ 1 | Dokumen/ ¥
Buku ¢ Buku

LCLTELED Manual
SPMI SPMI

Kaizen SPMI

Peningkatan |

SPMI

Dokumen/ Dokumen/
Buku ¢ Buku

Standar Formulir
SPMI SPMI

Evaluasidan |\ Penerapan
SPMI '. Pengendalian | SPMI

(al: Pelembagaan)




- valuasi Standar Pendidikan Tinggi;

= Evaluasi Standar Dikti dilakukan dengan menyelenggarakan Audit Mutu
Internal, yaitu memeriksa tentang pemenuhan Standar Dikti pada Tahap
Pelaksanaan Standar Dikti.
® Hasil Audit Mutu Internal dapat terdiri atas:
a. Pelaksanaan Standar Dikti mencapai Standar Dikti yang telah ditetapkan;
b. Pelaksanaan Standar Dikti melampaui Standar Dikti yang telah ditetapkan;
c. Pelaksanaan Standar Dikti belum mencapai Standar Dikti yang telah
ditetapkan;
d. Pelaksanaan Standar Dikti menyimpang dari Standar Dikti yang telah
ditetapkan
= Apapun hasil Audit Mutu Internal pelaksanaan Standar Dikti, yaitu mencapai,
melampaui, belum mencapai, maupun menyimpang dari Standar, perguruan
tinggi harus melakukan tindakan Pengendalian Standar Dikti.



Pengendalian Standar Pendidikan Tinggi;

Pengendalian Standar Dikti

Pelaksanaan Standar Dikti Pengendalian Standar Dikti

Mencapai Standar Dikti Perguruan Tinggi mempertahankan
pencapaian dan berupaya
meningkatkan Standar Dikti

Melampaui Standar Dikti Perguruan Tinggi mempertahankan
pelampauan dan berupaya lebih
meningkatkan Standar Dikti

Belum Mencapai Standar Dikti Perguruan Tinggi melakukan tindakan
koreksi pelaksanan Standar Dikti agar
Standar Dikti dapat dicapai, atau agar
pelaksanaan Standar Dikti kembali
pada Standar Dikti.

Menyimpang dari Standar Dikti



eningkatan Standar Pendidikan Tinggi.

Manajemen SPMI

PPEPP (Perencanaan, Pelaksanaan, Evaluasi Pelaksanaan, Pengendalian
Pelaksanaan, Peningkatan) akan menghasilkan kaizen atau continuous
quality improvement mutu Pendidikan Tinggi di Perguruan Tinggi.

PPEPP o Quality first
o Stakeholder — in

PPEPP

PPEPP

PPEPP

PPEPP o The next process is our
stakeholder

PPEPP o Speak with data

PPEPP

Upstream management

PPEPP
-

PPEPP
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Tujuan dan Prinsip SPME atau Akreditasi
 Tujuan SPME atau Akreditasi

a. menentukan kelayakan Program Studi dan Perguruan Tinggi
berdasarkan kriteria yang mengacu pada Standar Nasional
Pendidikan Tinggi;

b. menjamin mutu Program Studi dan Perguruan Tinggi secara
eksternal baik bidang akademik maupun non akademik untuk
melindungi kepentingan mahasiswa dan masyarakat.

(d Prinsip SPME atau Akreditasi

a. independen;
b. akurat;

c. obyektif:

d. transparan;
e. akuntabel.



Kebijakan SPME atau Akreditasi (1)

(1 Akreditasi dilakukan terhadap Program Studi dan Perguruan Tinggi
berdasarkan interaksi antarstandar di dalam Standar Nasional

Pendidikan Tinggi.

(1 Luaran proses akreditasi dinyatakan dengan status akreditasi Program
Studi dan Perguruan Tinggi.

(] Status akreditasi Program Studi dan Perguruan Tinggi terdiri atas:

a. terakreditasi; dan
b. tidak terakreditasi.

 Peringkat terakreditasi Program Studi dan Perguruan Tinggi terdiri
atas:

a. terakreditasi baik;
b. terakreditasi baik sekali;
c. terakreditasi unggul.



Kebijakan SPME atau Akreditasi (2)

(d Makna peringkat terakreditasi Program Studi dan Perguruan Tinggi
sebagai berikut:
a. terakreditasi baik, yaitu memenuhi Standar Nasional Pendidikan
Tinggi;
b. terakreditasi baik sekali dan terakreditasi unggul, yaitu
melampaui Standar Nasional Pendidikan Tinggi.
(1 Tingkat pelampauan Standar Nasional Pendidikan Tinggi oleh Program
Studi dan Perguruan Tinggi, ditetapkan oleh LAM dan/atau BAN-PT
sesuai kewenangan masing-masing.

(1 Masa berlaku status akreditasi dan peringkat terakreditasi Program
Studi dan Perguruan Tinggi adalah 5 (lima) tahun.



Pértanvaan
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Apa yang dilakukan UVERS?
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menunjukkan kemampuan
A\nsisten menjalankan

Penerapan SPMI dimaksug
Universitas Univers

prog tuhan
pelang nerikan
kepua melalui
pener tif untuk

pening ingkatan



Hakikat SPMI w

& Kepatuhan terhadap kebijakan akademik, manual mutu
akademik, dan standar akademik

& Kualitas pelaksanaan tridharma perguruan tinggi

&, Sasaran penerapan SPMI harus ditetapkan dan
dituangkan dalam RKAT (rencana kerja dan anggaran
tahunan) setiap unit kerja
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Dokumen SPMI @

1. Kebijakan SPMI

2. Manual SPMI:

a) Manual Penetapan Standar
) Manual Pelaksanaan Standar
) Manual Evaluasi Standar
)
)

O O O

Manual Pengendalian Standar
Manual Peningkatan Standar

D

3. Standar SPMI
4. Formulir SPMI



Portal LPM UVERS

Alamat URL hiip://lpm.universalis.web.id

SISTEM PENJAMINAN MUTU INTERNAL

LEMBAGA PENJAMIN MUTU
Universitas Universal

Halaman
Utama

Proses Bisnis Kebijakan dan Standar . Standar . Standar . Daftar SOP
UVERS Standar SPMI Pendidikan Penelitian Pengabdian UVERS

= F - |
mﬁ Szlam dunia satu keluarga..
[ !

- mmnm Gk
CEOOR U

Selamat datang di portal Sistem Penjaminan Mutu Internzal (SPMI) Lembaga Penjamin Mutu [LPM) Universitas Universal

Portal ini dimaksudkan sebagai sarana informasi terkait dengan standar mutu yang telah disusun untuk diterapkan dalam proses dan aktivitas

tridharma perguruan tinggi di Universitas Universal

Paortal

Paortal

ini berisikan

Bagan Proses Bisnis Univarsitas Universal, yang menjadi landasan dzlam memetakan aktivitas utama pendidikan tinggi

Dokumen Kebijakan SPMI, yang menjadi dokumen induk peta SPMI Univarsitas Universal

Dokumen Manual SPMI, yang menjadi landasan pelaksanaan siklus SPMI yaitu Penstapan, Pelaksanzan, Evaluasi, Pengandaliam dan Peningkatan (FPEPF)
Dokumen Standar SPMI, yang berisikan standar, pedoman dan formulir kerja yang dapat diunduh dalam melaksanakan standar tersebut

ini akan selalu diupdate secara berkala zetizp kali terdzpat penambzhan maupun perubahan dokurnen SPMI. Untuk itu kami mohon agar portzl SPMI ini dapat

secara rutin dizkses cleh pihzk-pihak yang berkepentingan dangan pelaksanaan SPMI di Universitas Universal. Terima kasih atas kerja sama yang diberikan

Pengelola LPM UVERS

PEMBARUAN STANDAR MUTU AGENDA KEGIATAN LPM

20 Jarwari 2020 5 Fetwuari 2020
LPM Universitas Universal mulai melakukzn SOSialisasi SPMI Universitas Workshop Internal Penyusunan Kurikulum Program Studi
Universal 2020 urtuk Standar Pendidikan yang merupakan Unduh dokumen workshop..

pembaharuan SPMI sejalan dengan hasil Program PTS Binaan 2019 yang baru lalu

Silahkan lihat dan gunakan dokumen SPMI 2020 terbaru pada menu Standar yang
tersedia di atas

4 Fetwuari 2020
Briefing_dan Sosialisasi Audit Mutu Internal 2020

Pada tanggal 10 hingga 22 Februari 2020 yang akan datang akan diadakan Audit Mutu



http://lpm.universalis.web.id/

STD-PD-1 STANDAR KOMPETENSI L

Manual Penetapan Standar

. M1.5TD-PD-1 Manuzl Penstapan Standar Kompetensi Lulusan

. F-M1.5TD-PD-1.1 Template Standar Kempetensi Luluzan

. F-M1.5TD-PD-1.2 Formulir Uji Publik Standar Kompetensi Lulusan
. F-M1.5TD-P0-1.2 Template SCP Standar Kompetensi Lulusan

. F-M1.5TD-P0-1.4 Template Formulir Standar Kompetensi Lulusan

[ O N S

Manual Pelaksanaan Standar

1, M2.STD-PD-1 Manuzl Pelzksanaan Standar Kompetensi Lulusan

2. F-M2,STD-FC-1.1 Padoman Penyusunan dan Evaluasi Kurikulum

3. F-M2,STD-FL-1.2 Padoman Kesstaraan Jenjang KENI

4, p-M2,5STD-FD-1.3 Padoman Rumusan Siksp dan Keterampilan Umum
5. F-M2.5TD-PO-1.1 Tim Penyusun Kurikulum dan Rencana Kegiatan

5, F-M2.5TC-PD-1.2 Daftar Pemangku Kepentingan

7. F-M2.5TC-PD-1.3 Matriks Profil dan Capaian Pembelajaran Lulusan
8. F-M2.5TD-PD-1.4 Formulir Uji Publik Kurikulum

Manual Evaluasi Standar

1. M2.STD-PD-1 Manual Evaluasi Standar Kompetensi Lulusan

2. P-M3,STD-PD-1.1 Prosedur Audit Mutu Internal

3. F-M32.5TD-PD-1.1 Formulir Monitoring Evaluasi Profil dan CPL Prodi

4, F-M3.5TD-PD-1.2 Rekapitulasi Hasil Monitoring Evaluasi Profil dan CPL Prodi
5. F-M3.5TD-PD-1.3 Formulir Perencanaan Audit Mutu Internal

5. F-M3.5TD-PD-1.4 Catatan Pelaksanaan Audit Mutu Internal

7. F-M3.5TD-PD-1.5 Laporan Hasil Audit Mutu Internal

Manual Pengendalian Standar

1. M4.5TD-PD-1 Manuzl Pengendalian Standar Kompetensi Lulusan
2. F-M4.5TD-PD-1.1 Formulir Rzpat Tinjauan Manzjemen
3. F-M4.5TD-PD-1.2 Formulir Catatan Tindzk Lanjut Hasil Rapat Tinjauan Manajemen

Manual Peningkatan Standar

1, M5.STD-PD-1 Manuzl Peningkatan Standar Kompetensi Lulusan
2. F-M5.5TCD-P0-1.1 Formulir Rekomendasi Standar Kompetensi Lulusan

Universal, Batam







Wish Yovu a Good luck
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